附件3：
“不忘初心、牢记使命”主题教育调研报告
——中韩多媒体设计学院教师需求主题调研
艺术设计学院党委副书记  马建立
2019年10月
根据学校和艺术设计学院党委“不忘初心，牢记使命”主题教育的工作安排，按照主题教育“守初心、担使命，找差距、抓落实”的总要求，坚持问题导向、效果导向、责任导向以及“奔着问题去、针对问题改”并把“改”字贯穿始终的精神，我进行了中韩多媒体设计学院教师需求主题专题调研，现将相关情况报告如下：
一、调研目的及意义
1.调研目的：坚定不移学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，召开教师需求座谈会，着眼解决实际问题，了解民情、掌握实情。调查研究要树立鲜明的问题导向，注重实效，注重聚焦人民群众对体育工作最急最忧最怨的问题，聚焦长期困扰学院改革发展的痛点堵点难点问题。结合各自工作实际，采取到基层讲党课、召开座谈会、个别谈心、走访联系点、现场办公、驻地蹲点、跟踪调研、随机调研等灵活多样的方式进行。同时要坚持从群众中来、到群众中去，扑下身子、沉到一线，尽可能多听一听基层和一线的声音，尽可能多接触第一手材料。要扎实开展，形成调研成果报告和问题清单。
2.调研意义：深入贯彻中央“不忘初心、牢记使命”主题教育工作会议精神，坚决按照学校党委《关于在全区开展“不忘初心、牢记使命”主题教育的实施方案》要求，认清形势、找准问题。调查研究必须结合教师实际，围绕贯彻落实党中央决策部署和习近平总书记重要指示批示精神，围绕学校党委的决策部署，围绕解决学院突出问题和群众反映强烈的热点、难点问题，围绕解决党的建设面临的紧迫问题，围绕坚决打好三大特色发展战略、应对和化解各种风险挑战等进行调研。从党建工作、教学工作、科研工作、学生工作、工会工作和教师生活等关系学校学院改革发展的重大方面进行深度调研。通过调研真正把情况摸清楚，把症结分析透，研究提出解决问题、改进工作的办法措施。
二、调研过程
1.调研时间：2019年9月25日-27日
2.调研地点：工程大松江校区会议室和仙霞路校区科创楼704会议室
3.调研对象：徐蓉蓉，俞兰，魏雯，黄晶石，樊荣，蔡潇，刘宏江，项海鸥，杨媛，徐嘉伟，宁书家，尹智杰，耿璐，明虎成（韩方），裴宰恩（韩方），徐莲（翻译）
4.调研方式：
(一)召开座谈会。召开教师需求座谈会，广泛征求推动学校和学院发展的可行性意见建议。
(二) 进行个别访谈。围绕“不忘初心、牢记使命”主题，结合宣讲习近平新时代中国特色社会主义思想，深入教师中开展个别访谈，广泛征求意见建议。
(三) 深入实地考察。深入基层一线，实地考察办公室、教室、实验室等工作开展落实情况；现场了解基层党组织学习贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思想和上级会议精神，推动学院发展、服务基层群众等方面情况。
三、调研发现的问题
2019年9月27日中韩多媒体设计学院在仙霞路校区科创楼704会议室召开“不忘初心、牢记使命”主题教育教师座谈会，会议由学院党委副书记马建立主持。与会教师代表座畅所欲言，从不同角度和层面讲述了自己的需求。现总结如下问题：
1、关于财务处经费报销费时费力的问题。
2、关于国际交流处不担当、不作为的问题。
3、教学设备电脑硬件老化，无法满足专业教学的需求。
4、教师负责的横向课题在采购设备的时候受限，无法满足特殊专业的需求。
5、有教师反映数字媒体艺术的学生在人文教育，个人表达能力和社交能力等方面有发展不充分不平衡的问题；也有教师反映艺术类学生嫌作业多，急于求成，在时间管理上存在效率不高的问题。
四、调研形成的成果
通过调研，教师们结合自身工作从不同角度和层面讲述了自己的需求。具体总结如下：
1、关于财务处经费报销费时费力的问题。主要表现在财务处一个报销单让教师来回跑4-5次才可以报销成功，为何不能1-2次解决问题呢？财务处可否能够一站式服务呢？之前在大厅实行的大堂经理式服务为何没了？希望财务处提高站位，以教师体验和需求为中心，提升和加强主动服务的意识，切忌摆架子、高高在上的老爷官僚作风；另外可否在仙霞路校区也设立报销点啊！！
2、关于国际交流处不担当、不作为的问题。个别国交处工作人员明明是自己的工作失误记错时间，还强词夺理怪罪教师，没有服务意识，一副老爷做派，在办理出国手续其他高校在向外办提交材料的时候不需要教师到场的事宜都是国交处专业人员进行办理，而我校都是老师自己递交，希望国交处相关人员可以不忘服务教工初心、牢记本质工作使命，有担当，有作为。
3、教学设备电脑硬件老化，无法满足专业教学的需求。中韩多媒体设计学院专业教学的教师电脑硬件老化，当今软件更新发展很快，而我们教室的电脑硬件无法支持，希望学校可以针对专业的特殊性而更新迭亦，更加匹配教学的需求。
4、教师负责的横向课题在采购设备的时候受限，无法满足特殊专业的需求。横向课题的采购设备学校也有和其他经费一样的标准，因为数字媒体专业发展比较快，对设备的要求也很高，一般设备无法满足，为此学校是否考虑在横向课题上根据需求来进行采购设备。
5、有教师反映数字媒体艺术的学生在人文教育，个人表达能力和社交能力等方面欠缺；也有教师反映艺术类学生嫌作业多，急于求成，在时间管理上存在效率不高的问题，希望学院可以在这些方面对学生有针对性的教育和引导。
6、学生工作“三全育人”的途径拓展力度有待进一步加强。
5、 后续改进举措
   1、依据调研教师反映的问题，涉及到其他相关部门的积极进行反馈。
[bookmark: _GoBack]2、围绕“三全育人”的要求，依据学院学生工作实际情况加强制度建设，做好学生工作的顶层设计，修改和完善«中韩多媒体设计学院大学生德育评分实施细则»。
3、打造网络思政育人平台。重新设计学院数字虫子平台，把DB平台升级为融媒体中心，培训专门人员进行维护，增强责任感和使命感。
4、开门办思政，丰富和深化“企程讲堂”内涵。进一步扩大企业导师队伍，邀请东浩兰生高工胡栋先生来我校受聘企业导师，并在校为学生讲思政。
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